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Domov Kladno – Švermov, poskytovatel sociálních služeb

Vojtěcha Dundra 1032, 273 09 Kladno - Švermov


Domov Kladno - Švermov (dále jen „domov“) vydává na základě zákona č. 108/2006 Sb., o sociálních službách v platném znění a vyhlášky č. 505/2006 Sb., v platném znění tuto 

Směrnici č. 1/1
POSLÁNÍ, ZÁSADY A CÍLE DOMOVA
Poslání domova
Domov poskytuje osobám, které mají sníženou soběstačnost zejména z důvodu věku a jejichž situace vyžaduje pomoc jiné osoby, sociální služby ve formě ubytování v pobytovém zařízení sociálních služeb s poskytováním sociální služby domova pro seniory. Služby jsou poskytovány na základě individuálně určených potřeb tak, aby se naši uživatelé sami snažili překonat nepříznivou sociální situaci, byli podporováni v samostatnosti, mohli využívat veškeré dostupné místní instituce a přirozené vztahové sítě, zůstat součástí přirozeného místního společenství, seberealizovat se a žít způsobem, který se co nejvíce blíží běžnému způsobu života okolní společnosti.
Zásady poskytování sociální služby
Domov poskytuje výše uvedenou sociální službu na základě následujících zásad:

· dodržování práv uživatelů a jejich lidské důstojnosti

· respektování volby uživatelů

· individuální péče o uživatele

· spolupráce s dalšími organizacemi v zájmu uživatelů

· flexibilita vůči potřebám uživatelů

· podpora samostatnosti uživatelů

· pomoc a motivace při překonávání nepříznivé sociální situace uživatelů

· snaha o naplnění osobních cílů uživatelů

· komunikace s přirozeným společenským prostředím uživatelů

· ochrana oprávněných zájmů uživatele
Cílová skupina
Cílovou skupinou domova jsou osoby starší 60 let, které jsou pro trvalé změny zdravotního stavu závislé na pomoci jiné fyzické osoby. Do domova nemohou být přijaty osoby, jejichž zdravotní stav vyžaduje poskytnutí ústavní péče ve zdravotnickém zařízení a/nebo osoby, které nejsou schopny pobytu v zařízení sociálních služeb z důvodu akutní infekční nemoci a/nebo osoby, jejichž chování by z důvodu duševní poruchy závažným způsobem narušovalo kolektivní soužití, a to vše v souladu s § 36, vyhlášky č. 505/2006 Sb.

Domov poskytuje služby i osobám v plném invalidním důchodu a starobním důchodu, které jsou mladší 60 let, jestliže byly do domova přijaty před účinností zákona č.108/2006 Sb., o sociálních službách. Další osoby této skupiny domov již nepřijímá.

Cíle organizace

· organizace podporuje uživatele při účasti na kulturních a sportovních akcí v regionu – účast skupiny min. 3 uživatelů min. 4 x za rok – odpovídá sociální pracovnice

· organizace pořádá min. 1x ročně jednodenní hromadné výlety pro min. 25 uživatelů – odpovídá sociální pracovnice
· organizace pořádá pro uživatele pravidelně min. 10 x ročně kulturní program s hudební produkcí – účast minimálně 20 uživatelů – odpovídá sociální pracovnice
· organizace umožňuje uživatelům získávat informace z různých zdrojů – podpora uživatelů v ovládání počítačů a vytvoření „internetové kavárny“ určené pro uživatele do roku 2020 – odpovídá ředitel
· organizace zprostředkovává uživatelům služby jiných právnických a fyzických osob podle jeho individuálních přání a potřeb – průběžné informování uživatelů o službách jiných právnických a fyzických osob na nástěnkách – odpovídá ředitelem určený zaměstnanec (viz směrnice o zveřejňovaných informacích)

· organizace podporuje uživatele v kontaktech a vztazích s jejich přirozeným sociálním prostředím – průběžné rozhovory s uživateli o jejich rodinných vztazích, pomoc při těchto kontaktech – odpovídá klíčový zaměstnanec

· organizace se snaží dalším vzděláváním pracovníků v sociálních službách zlepšovat kvalitu poskytovaných sociálních služeb – účast min. 10 zaměstnanců v přímé péči nad rámec dalšího vzdělávání zaměstnanců stanoveném v zákoně č. 108/2006 Sb. – odpovídá vedoucí sestra
· organizace se snaží vzděláváním pracovníků v sociálních službách zlepšovat kvalitu poskytovaných sociálních služeb – nástup nových zaměstnanců do akreditovaného kurzu pro pracovníky sociálních služeb dle zákona č. 108/2006 Sb., nejpozději do 18 měsíců od nástupu (prodlužuje se o dobu nemoci) – odpovídá ředitel

· vybudování výtahů na objektech 1 a 2 do roku 2020 – odpovídá ředitel

· oprava a úprava komunikací v areálu domova – do roku 2020 – odpovídá ředitel

· zateplení objektů 1, 2, 3, 4, 5, 6, 8 a 9 do roku 2020 – odpovídá ředitel

· výměna oken a vchodových dveří na objektech 11 do roku 2020 – odpovídá ředitel

· zavedení pravidelné canisterapie v rámci dobrovolnictví  – odpovídá sociální pracovnice
Závěrečná a přechodná ustanovení
1. Tato směrnice je závazná pro všechny zaměstnance domova, jednotliví vedoucí úseků zodpovídají za prokazatelné seznámení jim podřízených zaměstnanců s touto směrnicí. 

2. Tato směrnice nabývá účinnosti dne 1.7.2018
3. Kontrolovat plnění této směrnice může ředitel a jeho zástupce.
V Kladně dne 30.6.2018
  Bc. Tomáš Abrham                                                                                 ředitel  Domova Kladno- Švermov    
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